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Berufsfachliche Kompetenz 
Einzelhandel
2. Ausbildungsjahr

Vorlagen zum Kompetenztraining

Kompetenztraining  59 

2.	 2.1	 Zielsetzung des Soll-Ist-Vergleichs:

�

�

�

�

2.2	 2.2.1

Sollwerte Istwerte
Abweichungen

absolute Zahlen Prozent

Kunden 9 600 10 816

Mitarbeiter 30 32

Verkäufer 18 20

Verkaufsfläche m2 3 600 m2 4 000 m2

Umsatz 1 683 000,00 EUR 1 820 000,00 EUR

Umsatz je m2 Verkaufsfläche 467,50 EUR

Umsatz je Kunde 175,31 EUR

Umsatz je Verkäufer 93 500,00 EUR

Umsatz je Mitarbeiter 56 100,00 EUR

Anzahl der Kunden je Mitarbeiter 320

2.2.2	 Schlussfolgerungen:
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