@Y7 Berufsfachliche Kompetenz
e pcs) Einzelhandel
~ 2. Ausbildungsjahr

Kompetenztraining 6 S.27

3. 3.1 Methode des Verkaufers:

Vorlagen zum Kompetenztraining

3.2 Weitere Methode(n), wie Einwande gegen die Ware ausgeraumt werden kénnen:

3.3 Formulierung eines eigenen Beispiels:

3.4 Ihre Reaktion auf den Einwand gegen den Preis:

35 Korpersprachliche Kaufsignale Verbale Kaufsignale
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